empruntis

Expert crédits et assurances

Attaché Commercial Assurance H/F
? Saint-Denis

BTS NDRC (Négociation et Digitalisation de la Relation Client)
Alternance 24 mois

DESCRIPTION DU POSTE
&l ENTREPRISE

Fondée en 2000 par quatre visionnaires qui avaient compris que la comparaison allait
irriguer tous les secteurs, la marque empruntis.com offre dés son origine une
expérience full digital pour trouver son crédit immobilier au meilleur prix.

Pure player, elle capitalise sur les nouveaux usages du web, toujours avec une
longueur d'avance. La technologie est et sera toujours au coeur de notre ADN. Grace
a elle, nos courtiers bénéficient d'outils performants pour laisser toute la place au
conseil et a 'accompagnement.

Nous offrons a nos clients une expérience personnalisée et efficace.

C'est en 2006 qu’Empruntis fonde son réseau national d’agences en franchises. Un
crédit immobilier est un projet de vie et pour certains d'entre nous, rencontrer un
courtier en face a face est essentiel et rassurant.

Nos courtiers sont de véritables experts du crédit sous toutes ses formes : immobilier
bien sar, mais aussi assurance emprunteur, regroupement de crédits ou encore
financement professionnel.

@ MISSIONS

Le pble Assurance conseille et accompagne des particuliers a la recherche d'une
solution de délégation d’assurance en lien avec son projet de crédit immobilier,
propose la solution la plus adaptée dans le respect des régles d’acceptation de nos
partenaires et met en relation le client avec la compagnie d’assurance. Les conseillers
du péle Assurance sont les garants de la qualité de la prestation.

Prise en charge des demandes des clients
Identification des besoins et des spécificités du client et son projet d’assurance
emprunteur
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Orientation du client vers la solution adaptée a son profil et son
projet

Effectuer les relances et assurer le suivi des dossiers

Gestion administrative et montage des dossiers

Analyse des chiffres et des KPI's, reporting de I'activité

CRITERES CANDIDAT
&1 FORMATION / SPECIALISATION

Vous préparez une formation en BTS dans le domaine Bancaire, Commerciale ou en
Finance a'lFCV.

COMPETENCES RECHERCHEES

- Bonne élocution

- Bonne orthographe

- Aisance relationnelle

- ATlécoute

- Gout pour le secteur d’activité
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