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& i La banque d'un monde qui change

Conseiller en solutions budgétaires H/F en alternance
? Evry — Rueil Malmaison

BTS NDRC - Négociation et Digitalisation de la Relation Client

DESCRIPTION DU POSTE

Notre monde change ! Aujourd’hui, ce qui compte dans un job, c’est de vivre de
véritables expériences, d’apprendre, de travailler en équipe et de partager objectifs
et résultats avec ses colléegues. Bref, de tracer son propre chemin, différent,
responsable et durable.

Chez BNP Paribas, nous recrutons nos collaborateurs avec I'idée qu’ils nous
aideront a concevoir le monde et la banque de demain.

@ MISSIONS

Vous intégrez une équipe au sein de nos centres de solutions budgétaires et vous
devenez un acteur du développement de la satisfaction clientéle tout en découvrant
le métier de la négociation amiable.

Vous apprenez a prendre en charge les débiteurs irréguliers afin d'analyser leur
situation. Aprés avoir établi un diagnostic précis de la situation budgétaire du client,
vous le conseillez et négociez avec lui une solution pérenne.

CRITERES CANDIDAT

i FORMATION / SPECIALISATION

Vous préparez une formation BAC+2 dans le domaine Bancaire, Commerciale ou en
Finance a 'lFCV.

ifcvfinance
BANQUE ET ASSURANCE



NIVEAU D'EXPERIENCE MINIMUM
0-2ans

COMPETENCES RECHERCHEES

Vous avez des connaissances en matiére d'opérations bancaires courantes et
en pilotage de budget.

Votre adaptabilité, votre capacité a collaborer et communiquer seront des atouts
essentiels. Ajoutez a cela un bon sens de I'organisation et de la rigueur pour finir de
nous convaincre.

Enfin, nous attachons une importance particuliére a ce que nos futurs collaborateurs
agissent au quotidien avec responsabilité éthique et professionnelle.
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