
 

 

 
 
 
 

 
 
 

 
Chargé de Clientèle H/F en alternance  

📍à Vélizy-Villacoublay (78) 
 

 BAC+3 CCBA (Conseiller Clientèle Banque Assurance) 
 

 
 
DESCRIPTION DU POSTE 

🏢 L’ENTREPRISE 

Axa est un des leaders de l'assurance et de la gestion d'actifs dans le monde. 
 
Chez AXA, nous sommes persuadés que pour bien prendre soin de nos clients, nous 
devons commencer par bien prendre soin de nos collaborateurs. C’est pour cette 
raison que nous menons une politique RH engagée qui favorise la diversité, qui 
préserve l’équilibre vie privée-vie professionnelle et accélère le développement des 
compétences et des carrières. 
 
Ainsi, en rejoignant AXA France vous travaillerez dans une entreprise responsable, 
offrant une véritable culture d’expertise, accélérant le développement des 
compétences de chacun et proposant une rémunération attractive. 
 
 
🎯 MISSIONS 
 

- Accueil des clients et prospects par téléphone et en face à face, 
- Commercialisation de contrats d’assurance grand public (auto/moto, habitation 

et santé), 
- Relance téléphonique suite aux devis et lors des campagnes commerciales, 
- Réalisation de devis, 
- Gestion et souscription des contrats d’assurances auprès des particuliers, 
- Administration du quotidien de l’agence. 

 



 

 

CRITÈRES CANDIDAT  
 

🏦  FORMATION / SPÉCIALISATION  

Vous préparez une formation BAC+3 dans le domaine de la Finance ou de la 
Banque à l’IFCV. 

NIVEAU D'EXPÉRIENCE MINIMUM  

0 - 2 ans  

COMPÉTENCES RECHERCHÉES  

- Appétence commerciale 
- Sens du relationnel 
- Aime le contact client 
- Rigueur 
- Organisation 


