
Savoir-faire 

Le responsable des opérations bancaires
supervise et contrôle les procédures et

traitements administratifs des opérations.
Ses missions sont les suivantes :

Connaissance juridique
Connaissance en
comptabilité et fiscalité
Capacité de leadership
Maîtrise des systèmes
informatiques bancaires
Techniques
commerciales
Techniques de
négociation

Missions
RESPONSABLE DES
OPÉRATIONS BANCAIRES

Contrôle des risques pour chaque opération
traitée

Respect des délais de traitement des opérations

Organisation des réunions internes

Rédaction et mise à jour des procédures et des
modes opératoires

Rigueur

Réactivité

Organisation

Anticipation


